UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

PHUONG TAN QUY PONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 01 /KH-UBND Tan Quy Pong, ngay 05 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh phwong Tan Quy Pong nam 2024

Thuyc hién Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 02 thang 01 nim 2024 cua
Uy ban nhan déan thanh phd Sa Péc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh
(CCHC) thanh phd Sa Péc nim 2024, trén co so tinh hinh thuc té tai dia
phuong, Uy ban nhan dan phuong Tan Quy Pong xay dung K& hoach CCHC
nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Tiép tuc xdy dung chinh quyén kién tao, ning dong phuc vu nhan dan,
hoat dong hiu luc, hi€u qud, chuyén nghiép; nang cao chat luong cung ung dich
vu hanh chinh cong theo hudng hién dai, nhanh chong, thuan tién.

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC bang nhiél} hinh
thire da dang, sat voi tinh hinh thyc t€ tai dia phuong dam bao thong tin dén voi
to churc, cong dan ngay cang nhi€u hon trong thoi gian téi.

- Tang cudng cong tac phdi hop gilra cac can bg, cong chirc nham tao su
d6ng bo, hiéu qua trong hoat dong trién khai thuc hién CCHC trén dia ban phuong.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac thong tin tuyén truyén

- Tf) chtrc tuyén truyén cong tac CCHC trong n6i b co quan va nhan dan
bang nhic€u hinh thirc thich hgp, nhat 1a tuyén truyén vi¢c thuc thi don gian hoa
tha tuc hanh chinh (TTHC).

- Cap nhat va phat thanh cac bai viét, thong tin hoat dong CCHC trén hé
thong truyén thanh va trang tin di¢n tir phuong.

- Tang cudng cong tac tiép xuc, doi thoai tryc tiép v4i cong dan.

- T6 chirc trao doi cac giai phap nang cao chat luong cong tic CCHC
trong can bo, cong chirc phuong.

2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc hoan thién hé thdng vin ban quy pham thude thAm quyén phuong.
Thuc hién ding quy dinh va trinh tu soan thao, tham dinh trudc khi ban hanh, nang
cao tinh du doan, du bao cua van ban quy pham phép luat.

- Trién khai, phd bién kip thoi cac van ban quy pham phap luét cho céan
b0, cong churc va nhan dan biét dé thuc hién ding phap luat.



- Thuong xuyén ra soat va kip thoi tham muu, dé xuét cip c6 thim quyén huy
b6 hoic sira d6i, bd sung vin ban quy pham phap luat cho phu hop voi thuc tién va
quy dinh ctia phap ludt méi ban hanh nhét 1 cac van ban c6 quy dinh vé TTHC.

- Theo ddi, kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat.
3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Pay manh thyc hién don gian héa TTHC theo ké hoach va chi dao cua
Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan thanh phd, ning cao trach nhiém cta
nguoi dung dau trong giai quyét TTHC, kip thoi phdi hop thdo g& nhiing kho
khan trong giai quyét TTHC, loai bo cac thil tuc ruom ra, chong chéo gy kho
khan cho nguoi dan, doanh nghiép tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh
nghiép khi dén thyc hién TTHC.

- Pam bao kiém soét chit ché cac TTHC thudc thim quyén ctia phuong
theo quy dinh.

- Nang cao chat lugng va hi¢u qua giai quyét cong viéc theo co ché mot
cura, co che mot cua lién thong gan voi tng dung cong nghé thong tin; thyc hién
t6t viéc tiép nhan va tra két qua TTHC tai nha thong qua dich vu buu chinh cong
ich; cung ung dich vu cong truc tuyén mic 3, 4 d6i véi cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét ctia phuong.

- Xay dung doi ngl can by, cong chuc tiép nhan, giai quyét TTHC dap
ung yéu cau, dﬁy, manh cai cach TTHC mot cach toan di¢n, dam bao nguén nhan
luc, co s& vat chat phu hop.

- Trién khai thyc hién tét viéc tiép nhéan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t0 chirc vé cac quy dinh hanh chinh theo nhiéu kénh v&i cac hinh thic
thich hop.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh

- Tiép tuc kién toan chtrc bo _may thudc thAm quyén quan ly cua phuong
theo quy dinh phap ludt va yéu cau quan 1y nha nudc cua Uy ban nhan dan
Thanh phb.

- Thuc hién cac nhiém vu phan cép dang theo quy dinh cua tinh, thanh phé.

5. Cai cach ché d cong vu:

- Xay dung d6i ngii can bo, cong chic c6 pham chat dao duc tét, co ning
luc, tan tuy phuc vu nhan dan; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh
chinh va dao durc cong vu ctia can b, cong churc.

- Cap nhat, ra soat dé xac dinh ding vi tri viéc lam, co cAu can bo, cong
chtrc ké ca can bg, cong chirc 1anh dao quan ly dé€ lam co s& xac dinh bién ché,
tuyén dung, quy hoach, dao tao, bo tri stt dung can bo, cong churc.

- Thyc hién ding quy dinh viéc tuyén dung cén bo khéng chuyén trach,
dam bao cong khai, minh bach, cdng bang, chon nguoi cé du tiéu chuan, pham
chat dao drc, nang luc vao bd may nha nudc phuong.



- Chl trong cong tac dao tao bdi dudng can bd, cong chire, két hop dao
tao chuyén sau véi boi dudng chuyén mon nghiép vu, 1y luin chinh tri dé nang
cao trinh do, phém chit dao dtrc, phat huy tinh than trach nhiém cua doi ngil can
b0, cong churc.

- Sir dung hiéu qua phan mém quan 1y hd so can bd, cong chirc phudng.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién phan bo kinh phi phu hop véi chirc niang nhiém vu, quyén
han, co cau t6 chiic ctia cac ban, nganh, doan thé Phuong.

- Tiép tuc thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh.

- Thyc hi¢n dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.
7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Pay manh viéc ung dung cong nghé thong tin vao trong diéu hanh, quan
1y, xur Iy cong viée, khai thac va sir dung hiéu qua hdp thu dién tir cong vu.

- Hoan thién trang tin dién tr cia phudng, cung cap day du thong tin theo
quy dinh, cap nhat va dua cac TTHC murc d6 3, mic dd 4 véi cac hinh thic phu
hop dé ngudi dan va doanh nghiép biét, hiéu va str dung. Pong thoi, dy manh
cong tac tuyén truyén viéc thuc hién TTHC mirc 3, mirc 4 ciing nhu viéc tiép
nhan va tra két qua TTHC qua duong buu chinh cong ich.

- Duy trl, mo rong va cai tién viéc ap dung hé thong quan ly chét lugng
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:‘ 2015 vao hoat dong cua Uy ban nhan dan
phuong, thyc hién hiéu qua phan mém mdt cua dién tir.

- Tiép tuc dau tu, nang cip va trang bi phuong tién lam viéc hién dai can
thiét cho can bg, cong chuc thyc hién t6t nhiém vu quan 1y hanh chinh nha nuéc
va phuc vu tét cho nhin dan, doanh nghiép.

- Su dung thuong xuyén va c6 hiéu qua hé thong cac phan mém dién tir
theo quy dinh cua cap trén.

- Xay dung trang web vé tra ctru thu tyc hanh chinh cua don vi va trang bi
thit bi man hinh cam tmg tra ctru thu tyuc hanh chinh tao diéu kién thuan lgi cho
nguoi dan tai b phan ti€p nhan va tra két qua.

8. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh

- Ban hanh va t6 chac thuc hién Ké hoach kiém tra ndi bo vé cong ‘Eéc
CCHC nam 2024 cua Uy ban nhan dan phuong (hodc 16ng ghep trong viée kiém
tra, danh gid nd1 by h¢ thong quan 1y chat lugng theo ti€u chuan TCVN ISO
9001: 2015 cua phuong).

- Ban hanh céc vin ban chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién cac noi
dung, nhiém vu vé CCHC.

- Thuc hién ché do bao cdo CCHC theo dung thoi gian quy dinh.
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- Binh ky hang quy hoic dot xuat theo yéu cau cong tic CCHC dugc dua
vao ndi dung ky hop cia Uy ban nhan dan phuong dé danh gia tinh hinh, két qua
thuc hién va dé ra giai phap ddy manh viéc thuc hién CCHC tai céc ban, nganh
truc thudc phuong.

I11. NHIEM VU CU THE:
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Il. Cai cach thu tuc hanh chinh

Kiém soat TTHC
va trién khai thuc

Trién khai hién co ché mot | ey oo Quy
thuc hién kip cura, mot cura lién 112024
P thong trong giai £
thoicdc | pa soat, dé quyét TTHC van | Soeen
nhiém vu cua NI . bd, cong
. \ xuat cap cO phong — . Theo
Tinh, Thanh 2 X % chirc £
hé déivei | ham quyen Thong ) ven ke
p \ 2 1o n y
5c cht don gian hoa A ) ké 2 hoach
vice ca TTHC Xay dung Bao phuong | TO"
giam, don c4o két qua kiém phuong
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D61 moi thu’c ’ C4c can
hién co ché | Nang cao chat bo. b Vi Kinh
mot cura, mot luong hoat Thuc hién tiép 0, Cong an Trong hi
ot cua, mot |- wong hoat e hien Uep .y chic | phong— | nam 2024 | P
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TTHC day khai TTHC A At vl niém yét | Thong churg trong nam
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phuc vu cua dan, dganh thyre hién TTHC bao cao Kb chuyen nam 2024 hoach
co quan hanh nghiép cpA 1A A N mon :
hinh nh tai bo phan Mot phuong hue
chinh nha ctra phuong phuong

nudc




I11.Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh Nha nwée

7 Trién khai thyc Céc cAn
bay manh hién cac van N g aA & X Vién N oA .
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phan cép dinh cua cép tbuc hién phan dmh phan Théng chirc Xuyen phi tu
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thuc thi cong




vu ctia
CBCC
V. Caii cach tai chinh cong
Tiép tuc trién
khai Nghi dinh
ctia Chinh phu
Thuc hién | vé thl_IC hién co
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VII. Céng tac chi dao diéu hanh cii cich hanh chinh
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Tinh, Thanh mon 2024
pho giai phuong
doan 2021 -
2030 (o
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tuyén truyén Céc hinh b(')(’:hf,;ng Van Titju%rrl]g
Nang cao nhan | CCHC trong ndi | thirc thich . phong — Y
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cac chu truong, phuong Theo ké
ch}nh sa}ch rr}01 Cap nhét thudng hoach
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Trang Thong tin & Phuong
dién to phuong

IV. TO CHUC THUC HIEN
- Pbi véi cong tac théng tin tuyén truyén thi cac can bd Truyén thanh c6

trach nhiém phol hop véi cong chirc Van phong — Théong ké phuong xay dung
cac tin, bai viét trong ndm giri vé 1anh dao UBND phuong xem xét, phé duyét.
binh ky hang quy, 6 thang va nam bao cdo Uy ban nhan dan phuong (Cong
chtrc Vian phong — Thong ké) dé theo dbi tong hop va bao céo theo quy dinh.

- Giao cho cong chiic Van phong-Théng ké phu trach phu trach Cai cach
hanh chinh theo ddi don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; dé
xuat Uy ban nhan dan phuong vé céc bién phap can thiét bao dam ké hoach thuc
hién c6 hiéu qua va dong bo. Bong thoi, phdi hop véi cac can bg, cong chirc
chuyé&n mén c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan phudng danh gia thuc hién
chi s cai cach hanh chinh hang nam caa phuong.

Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 khé khan, vuéng méc can sura
d6i, b6 sung yéu cau Truong cac ban, nganh phuong kip thoi bao cdo, dé xuat
Uy ban nhan dan phuong xem xét, diéu chinh cho phi hop véi tinh hinh thyc té.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cta Uy ban nhan dan
phuong Tan Quy Dong./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Noi nhdn:

- Phong Néi vu Thanh phé (b/c);

- VP.HDND/UBND Thanh phé (b/c);
- TT.bU; HDND phuong (bao cao);
- CT va cac PCT phuong;

- Céc ban, nganh phuong;

- Trang tin dién t& phuong;

- Luuw:VT,(H).

D1r0’ng Hiru Nghia
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